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  IRLANDE  (Carrick-on-Shannon et Banagher) Prix par bateau en euros
Bateau Carlow

(2+2)
Tyrone

(2+1)
Limerick

(4+1)
WaveEarl

(4 +2)
Kilkenny

(4 +2)
Wexford

(4+2)
Longford

(4)

Départ 1 sem. 2 sem. 1 sem. 2 sem. 1 sem. 2 sem. 1 sem. 2 sem. 1 sem. 2 sem. 1 sem. 2 sem. 1 sem. 2 sem.
13.3-30.4
1.5-7.5
8.5-14.5
15.5-28.5

	 721.–
	 766.–
	 795.–
	 897.–

	1’155.–
	1’228.–
	1’271.–
	1’436.–

	 803.–
	 852.–
	 892.–
	1’002.–

	1’279.–
	1’356.–
	1’424.–
	1’597.–

	 966.–
	1’026.–
	1’071.–
	1’204.–

	1’533.–
	1’628.–
	1’701.–
	1’911.–

	1’185.–
	1’262.–
	1’314.–
	1’479.–

	1’878.–
	2’004.–
	2’084.–
	2’347.–

	1’208.–
	1’281.–
	1’338.–
	1’504.–

	1’929.–
	2’044.–
	2’136.–
	2’400.–

	1’263.–
	1’339.–
	1’397.–
	1’573.–

	2’012.–
	2’130.–
	2’223.–
	2’504.–

	1’796.–
	1’904.–
	1’987.–
	2’235.–

	3’143.–
	3’332.–
	3’477.–
	3’911.–

29.5-25.6
26.6-9.7
10.7-13.8
14.8-20.8

	 931.–
	1’017.–
	1’107.–
	1’051.–

	1’491.–
	1’626.–
	1’772.–
	1’681.–

	1’038.–
	1’140.–
	1’237.–
	1’176.–

	1’654.–
	1’819.–
	1’972.–
	1’876.–

	1’250.–
	1’369.–
	1’488.–
	1’415.–

	1’985.–
	2’174.–
	2’363.–
	2’248.–

	1’536.–
	1’681.–
	1’826.–
	1’733.–

	2’439.–
	2’668.–
	2’897.–
	2’748.–

	1’561.–
	1’707.–
	1’857.–
	1’764.–

	2’492.–
	2’722.–
	2’963.–
	2’814.–

	1’631.–
	1’786.–
	1’941.–
	1’845.–

	2’597.–
	2’843.–
	3’089.–
	2’937.–

	2’318.–
	2’539.–
	2’761.–
	2’622.–

	4’057.–
	4’443.–
	4’832.–
	4’589.–

21.8-27.8
28.8-3.9
4.9-10.9
11.9-29.10

	 987.–
	 931.–
	 795.–
	 766.–

	1’582.–
	1’491.–
	1’271.–
	1’228.–

	1’099.–
	1’038.–
	 892.–
	 852.–

	1’750.–
	1’654.–
	1’424.–
	1’356.–

	1’323.–
	1’250.–
	1’071.–
	1’026.–

	2’100.–
	1’985.–
	1’701.–
	1’628.–

	1’624.–
	1’536.–
	1’314.–
	1’262.–

	2’576.–
	2’439.–
	2’084.–
	2’004.–

	1’654.–
	1’561.–
	1’338.–
	1’281.– 

	2’641.–
	2’492.–
	2’136.–
	2’044.–

	1’728.–
	1’631.–
	1’397.–
	1’339.–

	2’750.–
	2’597.–
	2’223.–
	2’130.–

	2’457.–
	2’318.–
	1’987.–
	1’904.–

	4’300.–
	4’057.–
	3’477.–
	3’332.–

La date de départ détermine le prix de tout le séjour. Autre durée: prix sur demande.

  IRLANDE  (Carrick-on-Shannon et Banagher) Prix par bateau en euros
Bateau Linssen

(4+2)
WaveQueen

(5)
Waterford

(6+2)
Tipperary

(6)
Fermanagh

(8+2)
Roscommon

(10+2)

Départ 1 sem. 2 sem. 1 sem. 2 sem. 1 sem. 2 sem. 1 sem. 2 sem. 1 sem. 2 sem. 1 sem. 2 sem.
13.3-30.4
1.5-7.5
8.5-14.5
15.5-28.5

	 1’832.–
	 1’942.–
	 2’029.–
	 2’280.–

	 3’206.–
	 3’399.–
	 3’551.–
	 3’990.–

	 1’244.–
	 1’318.–
	 1’376.–
	 1’549.–

	 1’986.–
	 2’102.–
	 2’195.–
	 2’473.–

	 1’662.–
	 1’765.–
	 1’840.–
	 2’072.–

	 2’649.–
	 2’815.–
	 2’932.–
	 3’304.–

	 1’729.–
	 1’836.–
	 1’916.–
	 2’154.–

	 3’026.–
	 3’213.–
	 3’353.–
	 3’770.–

	 2’123.–
	 2’253.–
	 2’350.–
	 2’645.–

	 3’376.–
	 3’583.–
	 3’736.–
	 4’206.–

	 2’691.–
	 2’860.–
	 2’982.–
	 3’355.–

	 4’709.–
	 5’005.–
	 5’219.–
	 5’871.–

29.5-25.6
26.6-9.7
10.7-13.8
14.8-20.8

	 2’364.–
	 2’592.–
	 2’816.–
	 2’675.–

	 4’137.–
	 4’536.–
	 4’928.–
	 4’681.–

	 1’607.–
	 1’760.–
	 1’913.–
	 1’818.–

	 2’566.–
	 2’810.–
	 3’054.–
	 2’903.–

	 2’147.–
	 2’354.–
	 2’557.–
	 2’429.–

	 3’421.–
	 3’754.–
	 4’076.–
	 3’871.–

	 2’235.–
	 2’448.–
	 2’660.–
	 2’528.–

	 3’911.–
	 4’284.–
	 4’655.–
	 4’424.–

	 2’742.–
	 3’003.–
	 3’264.–
	 3’100.–

	 4’359.–
	 4’774.–
	 5’189.–
	 4’927.–

	 3’481.–
	 3’812.–
	 4’142.–
	 3’934.–

	 6’092.–
	 6’671.–
	 7’249.–
	 6’885.–

21.8-27.8
28.8-3.9
4.9-10.9
11.9-29.10

	 2’504.–
	 2’364.–
	 2’029.–
	 1’942.–

	 4’382.–
	 4’137.–
	 3’551.–
	 3’399.–

	 1’702.–
	 1’607.–
	 1’376.–
	 1’318.–

	 2’717.–
	 2’566.–
	 2’195.–
	 2’102.–

	 2’275.–
	 2’147.–
	 1’840.–
	 1’765.–

	 3’626.–
	 3’421.–
	 2’932.–
	 2’815.–

	 2’367.–
	 2’235.–
	 1’916.–
	 1’836.–

	 4’142.–
	 3’911.–
	 3’353.–
	 3’213.–

	 2’906.–
	 2’742.–
	 2’350.–
	 2’253.–

	 4’621.–
	 4’359.–
	 3’736.–
	 3’583.–

	 3’686.–
	 3’481.–
	 2’982.–
	 2’860.–

	 6’451.–
	 6’092.–
	 5’219.–
	 5’005.–

La date de départ détermine le prix de tout le séjour. Autre durée: prix sur demande.

PRIX EN EUROS (prix en francs suisses calculés au cours du jour)
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PRIX EN EUROS (prix en francs suisses calculés au cours du jour)

  IRLANDE  (Bellanaleck) Prix par bateau en euros
Bateau Carlow 

(2+2)
WaveEarl

(4 +2)
Kilkenny

(4+2)
Wexford

(4+2)
Waterford

(6+2)
Fermanagh

(8+2)

Départ 1 sem. 2 sem. 1 sem. 2 sem. 1 sem. 2 sem. 1 sem. 2 sem. 1 sem. 2 sem. 1 sem. 2 sem.
13.3-30.4
1.5-7.5
8.5-14.5
15.5-28.5

	 624.–
	 664.–
	 693.–
	 778.–

	 990.–
	 1’054.–
	 1’099.–
	 1’233.–

	 1’050.–
	 1’112.–
	 1’163.–
	 1’309.–

	 1’676.–
	 1’770.–
	 1’854.–
	 2’089.–

	 1’059.–
	 1’125.–
	 1’176.–
	 1’222.–

	 1’684.–
	 1’791.–
	 1’875.–
	 1’945.–

	 1’157.–
	 1’228.–
	 1’281.–
	 1’439.–

	 1’840.–
	 1’951.–
	 2’037.–
	 2’284.–

	 1’524.–
	 1’619.–
	 1’689.–
	 1’902.–

	 2’426.–
	 2’578.–
	 2’688.–
	 3’032.–

	 1’951.–
	 2’068.–
	 2’160.–
	 2’433.–

	 3’105.–
	 3’287.–
	 3’436.–
	 3’871.–

29.5-25.6
26.6-9.7
10.7-13.8
14.8-20.8

	 807.–
	 881.–
	 960.–
	 913.–

	 1’278.–
	 1’393.–
	 1’521.–
	 1’450.–

	 1’356.–
	 1’487.–
	 1’615.–
	 1’533.–

	 2’160.–
	 2’373.–
	 2’573.–
	 2’443.–

	 1’370.–
	 1’498.–
	 1’631.–
	 1’550.–

	 2’182.–
	 2’384.–
	 2’598.–
	 2’468.–

	 1’493.–
	 1’639.–
	 1’779.–
	 1’692.–

	 2’370.–
	 2’606.–
	 2’828.–
	 2’692.–

	 1’972.–
	 2’157.–
	 2’346.–
	 2’226.–

	 3’142.–
	 3’432.–
	 3’735.–
	 3’543.–

	 2’520.–
	 2’763.–
	 3’000.–
	 2’850.–

	 4’007.–
	 4’396.–
	 4’772.–
	 4’531.–

21.8-27.8
28.8-3.9
4.9-10.9
11.9-29.10

	 852.–
	 807.–
	 693.–
	 664.–

	 1’348.–
	 1’278.–
	 1’099.–
	 1’054.–

	 1’437.–
	 1’356.–
	 1’163.–
	 1’112.–

	 2’290.–
	 2’160.–
	 1’854.–
	 1’770.–

	 1’452.–
	 1’370.–
	 1’176.–
	 1’125.–

	 2’313.–
	 2’182.–
	 1’875.–
	 1’791.–

	 1’584.–
	 1’493.–
	 1’281.–
	 1’228.–

	 2’519.–
	 2’370.–
	 2’037.–
	 1’951.–

	 2’087.–
	 1’972.–
	 1’689.–
	 1’619.–

	 3’322.–
	 3’142.–
	 2’688.–
	 2’578.–

	 2’671.–
	 2’520.–
	 2’160.–
	 2’068.–

	 4’247.–
	 4’007.–
	 3’436.–
	 3’287.–

La date de départ détermine le prix de tout le séjour. Autre durée: prix sur demande.



Transferts en Irlande

• Des séjours à Dublin et Edimbourg
• Des arrangements «fl y & drive»
• Des auto-tours
• Des circuits en car
•  Des B&B’s, des hôtels et des châteaux
• Des séjours en cottage
• Des randonnées à pied et à cheval
• Des balades en roulotte
• Des découvertes en motorhome

Renseignements et tarifs 
sur demande.

Si vous avez choisi de vous rendre en Irlande en avion, n’hésitez pas 
à nous consulter pour les tarifs. Dès votre arrivée à l’aéroport 
de Dublin, nous nous chargerons de votre transfert jusqu’à 
votre bateau. Autres aéroports d’arrivée: prix sur demande. 
Réservation: minimum 15 jours avant le départ.

TRANSFERTS COLLECTIFS EN AUTOCAR* Prix en EUR par personne et par trajet 
depuis l’aéroport de Dublin 

(sous réserve de modifi cation)Compagnie Base nautique

Locaboat Carrick-on-Shannon et Banagher samedi 55.–
lundi et vendredi 65.–

Le Boat Carrick-on-Shannon

Portumna

mercredi et samedi 50.–
lundi et vendredi (dès 6 personnes)  50.–
samedi 50.–

Silver Line Banagher mercredi et samedi 55.–
lundi, mardi, jeudi et vendredi 65.–

Carrick Craft Carrick-on-Shannon
Banagher
Bellanaleck

samedi 55.–
lundi à vendredi 65.–

* Prix valables pour les transferts 
collectifs effectués entre 9h et 18h.
Un regroupement étant effectué à 
l’aéroport, un temps d’attente jusqu’à 
deux heures et demie est possible. 
En dehors de ces horaires, transferts 
privés uniquement: prix sur demande.

Transferts privés
Pour toutes nos bases, un transfert 
privé peut être organisé: prix 
sur demande. A partir de 
5 à 6 personnes, le transfert 
privé est peut-être plus avantageux 
que le transfert collectif en autocar.

TRANSFERTS EN ÉCOSSE: renseignements et tarifs sur demande.

Dans notre brochure 
«Les Pays Celtes», 

vous trouverez aussi:

L E S  P A Y S  C E L T E S
AV R I L  2 02 0  À  M A R S  2 02 1     Irlande   Écosse

TOUS NOS PRIX SUR
www.listedeprix.ch 
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CONDITIONS GÉNÉRALES
Extrait des conditions générales de contrat et de voyage (CGCV) –  
le texte complet des CGCV vous sera envoyé sur simple demande.

1.		  CE QUE RÈGLENT LES CGCV
Les CGCV règlent les rapports juridiques entre vous et nous en ce 
qui concerne les voyages organisés par nos soins.

2.		  COMMENT LE CONTRAT PREND EFFET
Le contrat prend effet quand votre inscription au bureau de 
réservation est acceptée sans réserve. Si la personne qui réserve 
inscrit d’autres participants, elle répond aussi de leurs obligations.

3.		  PRESTATIONS
Nos prestations sont précisées dans nos brochures. Vos souhaits 
particuliers ne deviennent un élément du contrat que s’ils ont été 
confirmés par écrit.

4.		  PRIX ET MODALITÉS DE PAIEMENT

4.1	 Prix
Les prix en vigueur au moment de la réservation font foi. Vous avez 
le choix de payer votre location en francs suisses ou en euros.  
Le cours du jour EUR/CHF communiqué lors de la réservation 
s’applique pour le montant total de la location, même en cas de 
fluctuation du cours de change. La totalité du contrat est à régler 
dans la même monnaie.

4.2	 Paiement 
4.2.1	 Paiement en francs suisses
Acompte à l’inscription: 30% du prix total de la commande.  
Le solde du prix du voyage doit parvenir au bureau de réservation 
au plus tard 30 jours avant le départ. Si le paiement du solde ne 
parvient pas dans les délais, nous pouvons refuser les prestations 
de voyage et facturer les frais d’annulation correspondants.

4.2.2	 Paiement en euros
Le montant total de la commande est exigible dans les 15 jours  
qui suivent la réservation définitive. Si le paiement ne parvient pas 
dans les délais, nous pouvons refuser les prestations de voyage  
et facturer les frais d’annulation correspondants.

4.3	 Réservations à court terme
En cas de réservation tardive, le montant total de la facture devra 
être payé lors de l’inscription et les frais de téléphone, etc., 
éventuels seront portés à votre charge.

4.4	 Frais de réservation et documentation
Un montant de CHF/EUR 90.– par bateau sera facturé en sus  
du prix de la location. Ce montant n’est pas remboursable en cas 
d’annulation (la documentation et la carte fluviale restent en  
votre possession).

4.5	 Frais supplémentaires éventuels
Votre bureau de réservation peut prélever une participation  
aux frais supplémentaires en ce qui concerne la réservation et 
l’exécution de la commande (ces frais ne sont pas de notre 
ressort).

5.		�  VOUS MODIFIEZ VOTRE PROGRAMME DE VOYAGE 
OU VOUS ÊTES DANS L’IMPOSSIBILITÉ DE VOYAGER

5.1	 Généralités
Si vous modifiez la réservation ou si vous annulez le voyage,  
vous devez le notifier personnellement ou par écrit au bureau  
de réservation.

5.2	 Frais de modification / annulation
Jusqu’à 3 mois avant le départ, des frais administratifs de  
CHF 200.– par bateau seront perçus si vous modifiez ou annulez 
votre location. La compagnie Locaboat exige des frais 
supplémentaires de EUR 150.– aux frais susmentionnés.
A moins de 3 mois du départ, les frais suivants seront perçus  
si vous modifiez ou annulez votre location:
• 	90 à 61 jours avant le départ:	 25% du prix du voyage
• 	60 à 46 jours avant le départ: 	 50% du prix du voyage
•	 45 à 31 jours avant le départ: 	 75% du prix du voyage
•	 30 à 0 jours avant le départ: 	 100% du prix du voyage.

5.2.1	 Validité de la date de modification et d’annulation
La date à laquelle le bureau de réservation réceptionne votre 
communication est considérée comme déterminante. Si cette 
communication parvient au bureau de réservation un samedi, un 
dimanche ou un jour férié, le jour ouvrable suivant est déterminant.

5.2.2	 Billets d’avion
Pour toute annulation ou modification de billet d’avion (date,  
vol ou nom de passager), les compagnies aériennes exigent  
des frais parfois très élevés que nous sommes dans l’obligation  
de facturer en plus des frais ci-dessus, quelle que soit la date  
de la modification ou de l’annulation. S’il s’agit d’un billet d’avion  
à prix spécial et selon la compagnie aérienne choisie, les frais 
peuvent être de 100%.

5.3	 Assurance frais d’annulation
Dans les cas de nécessité impérieuse, les frais d’annulation  
sont pris en charge par une assurance frais d’annulation, pour 
autant que vous ayez conclu une telle assurance ou qu’elle soit 
comprise dans l’arrangement. Si vous annulez votre voyage,  
la prime de l’assurance frais d’annulation et les frais administratifs 
restent dus.

5.4	 Voyageur de remplacement
Si vous renoncez au voyage, vous pouvez désigner un voyageur de 
remplacement. Le voyageur de remplacement et vous-même êtes 
responsables solidairement du paiement du prix total du voyage.

6.		  MODIFICATION AUX BROCHURES ET AUX PRIX

6.1	 Avant la conclusion du contrat
Nous nous réservons le droit de modifier, avant votre réservation, 
les prestations et les prix de la brochure.

6.2	 Après la conclusion du contrat
Des augmentations de prix peuvent intervenir après:
a)	 une augmentation ultérieure du coût des transports;
b)	 l’introduction ou l’augmentation de taxes 
	 et redevances officielles (p. ex. taxes d’aéroport, TVA, etc.);
c)	 des modifications du cours des changes.
Dans ces cas, l’augmentation de prix peut intervenir au plus tard  
3 semaines avant le départ. 
Si elle dépasse 10%, vous pouvez exercer vos droits selon  
chiffre 6.4.

6.3	� Modification du programme intervenant  
entre votre réservation et la date de départ

Nous nous réservons le droit de modifier le programme du voyage 
ou nos prestations en cas de force majeure. Nous ferons notre  
possible pour vous proposer en remplacement des prestations  
de qualité équivalente. Nous vous informerons le plus rapidement 
possible de tels changements et de leurs répercussions sur le prix.

6.4	� Quels sont vos droits si le prix du voyage  
est majoré ou si le programme est modifié

Si des changements de programme modifient le voyage de façon 
importante ou si la hausse de prix dépasse 10% vous pouvez:
a)	 accepter la modification du contrat;
b)	� résilier par écrit le contrat dans les 5 jours et les montants  

versés vous seront remboursés;
c)	� nous faire savoir dans les 5 jours que vous désirez participer  

à l’un des voyages de remplacement.
Sans nouvelles de votre part dans les 5 jours, nous admettrons  
que vous acceptez l’augmentation de prix ou la modification  
de certaines prestations.

7.		  ANNULATION DU VOYAGE PAR NOUS-MÊMES

7.1	 Pour des raisons qui vous sont imputables
Nous sommes en droit d’annuler votre voyage si vous nous en 
donnez un motif valable par vos actes ou omissions. Nous vous 
rembourserons le prix du voyage déjà payé, toute autre prétention 
étant exclue.

7.2	 Cas de force majeure, grèves
Si des cas de force majeure imprévisibles ou des grèves venaient  
à entraver notablement le voyage ou à le rendre impossible,  
nous pouvons annuler le voyage.

7.3	 Annulation du voyage pour d’autres motifs
Nous avons le droit d’annuler le voyage pour d’autres motifs.  
Vos droits sont indiqués sous chiffre 6.4.

8.		  VOUS DEVEZ INTERROMPRE LE VOYAGE 
Si vous devez interrompre le voyage prématurément, le prix  
de l’arrangement ne peut pas vous être remboursé.

9.	 SI LE VOYAGE DONNE LIEU À RÉCLAMATION
Si le voyage ne correspond pas à ce qui été convenu, vous êtes 
tenu d’adresser immédiatement au loueur, respectivement au 
personnel de la base, une réclamation au sujet du défaut constaté 
et de demander qu’il y soit remédié gratuitement. Celui-ci 
s’efforcera de faire le nécessaire dans un délai approprié.  
Si aucune aide n’est apportée dans un délai approprié ou si elle 
s’avère insuffisante, vous devez vous faire confirmer par écrit les 
défaillances invoquées ainsi que le défaut d’aide. Il est tenu de 
consigner votre réclamation, mais il n’est pas habilité à reconnaître 
des prétentions en dommages-intérêts. Si aucune aide n’est 
apportée dans un délai approprié, vous êtes en droit d’y remédier 
vous-même. Les frais que vous aurez encourus vous seront 
remboursés dans le cadre des prestations convenues et moyennant 
justificatifs. Cela sous réserve que vous ayez déposé une 
réclamation contre le défaut et exigé une confirmation écrite.  
Si vous voulez faire valoir des défauts ou nous demander un 
remboursement, vous devez nous adresser votre réclamation 
par écrit dans le mois suivant la fin du voyage.  
Votre réclamation devra être accompagnée de la confirmation  
du loueur, respectivement du personnel de la base, ainsi que  
des justificatifs éventuels.

10.	 RESPONSABILITÉ

10.1	 Généralités
Nous vous indemniserons, dans le cadre des dispositions ci-après, 
de la valeur des prestations qui n’ont pas ou mal été fournies,  
de vos dépenses supplémentaires ou du dommage subi, dans  
la mesure où le loueur, respectivement le personnel de la base,  
n’a pu offrir sur place une prestation de remplacement de qualité 
équivalente.

10.2	 Limitations / exclusions de la responsabilité
10.2.1	 Accords internationaux et lois nationales
Si des accords internationaux ou des lois nationales prévoient  
des restrictions ou exclusions de remboursement pour des 
dommages résultant de l’inexécution ou de l’exécution imparfaite 
du contrat, nous ne répondons que dans le cadre de ces mêmes 
accords ou lois.

10.2.2	 Exclusions de responsabilité
Nous n’assumons aucune responsabilité envers vous lorsque 
l’inexécution ou l’exécution imparfaite du contrat est imputable 
aux causes suivantes:
a)	 manquements de votre part;
b)	� manquements imputables à un tiers étranger à la fourniture  

des prestations prévues dans le contrat;
c)	� cas de force majeure que nous-mêmes ne pouvions pas prévoir 

ou contre lesquels nous ne pouvions rien. En cas d’impossibilité 
du loueur de mettre le bateau réservé à disposition, ce dernier 
est tenu de vous procurer un bateau de capacité et confort 
équivalents ou supérieurs, dans la mesure du possible dans  
la même région. Une telle modification ne peut en aucun cas 
être la cause d’une annulation de votre part;

d)	� en cas d’impraticabilité de la voie d’eau (crue, inondation, 
sécheresse, grève, motif technique, raison de police 
administrative, etc.), les conditions générales des loueurs 
respectifs s’appliquent.

10.2.3	 Dommages corporels
Nous répondons des dommages corporels découlant de 
l’inexécution ou de l’exécution imparfaite du contrat dans le cadre 
des présentes CGCV et des accords internationaux ou lois 
nationales qui sont applicables.

10.2.4	 Autres dommages
Notre responsabilité est limitée à deux fois le prix du voyage  
au maximum pour les autres dommages résultant de l’inexécution 
ou de l’exécution imparfaite du contrat, sauf si le dommage a été 
provoqué intentionnellement ou par négligence grave. Demeurent 
réservés les présentes CGCV et les accords internationaux ou lois 
nationales applicables.

11.	 ASSURANCES
La responsabilité des entreprises de voyage, de transport et 
d’aviation est limitée. C’est pourquoi nous vous recommandons  
de conclure une assurance complémentaire, par exemple 
assurance bagages, frais d’annulation, accidents, maladie, frais  
de rapatriement, etc.

12.	 PRESCRIPTIONS SANITAIRES, VISAS
Vous êtes personnellement responsable de l’établissement de vos 
documents de voyage, ainsi que de la demande de visa nécessaire. 
De même, vous êtes personnellement responsable de l’observation 
des prescriptions d’entrée, de santé et de devises.

13.	 GARANTIE
Nous faisons partie du Fonds de Garantie de la branche suisse 
du voyage et vous garantissons les montants que vous avez versés 
pour votre voyage à forfait ainsi que votre rapatriement.  
Plus amples imformations auprès de votre agence de voyage ou 
sur www.garantiefonds.ch

14.	 OMBUDSMAN
Avant de soumettre un litige à un tribunal, vous devriez vous 
adresser à l’ombudsman indépendant de la branche suisse du 
voyage, à l’adresse suivante:
Ombudsman de la branche suisse du voyage
Etzelstrasse 42 / Case postale / 8038 Zurich
www.ombudsman-touristik.ch
info@ombudsman-touristik.ch

15.	 DROIT APPLICABLE ET FOR
Le droit suisse est applicable aux rapports juridiques entre vous  
et nous. La nullité de certaines dispositions du contrat n’entraîne 
pas la nullité de tout le contrat. Il est convenu que le seul for  
de Lausanne est habilité à connaître les actions contre nous.

Les descriptifs, plans et photos présentés dans  
ce catalogue ne sont pas contractuels.
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